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INVITACION A PRESENTAR EXPRESIONES DE INTERES
SERVICIOS DE CONSULTORIA

Pais: Nicaragua

Proyecto: Prestacion Integrada de Servicios de Salud Publica

Contratacion de Servicios de Consultoria: NI-MINSA-273845-CS-INDV-BM-6189-02-02-2022
“Desarrollador de Sistemas”.

Convenio de Donacion: Cr. 6199-Ni

Senores Consultores Individuales:

El Gobierno de la Republica de Nicaragua ha recibido un Crédito 6199-Ni, administrado por el Banco
Mundial para financiar al Proyecto Prestacion Integrada de Servicios de Salud Publica del Ministerio de
Salud, el cual se propone utilizar estos fondos para la contratacion de los servicios de consultoria de un
(a) “Desarroliador de Sistemas”.

El objetivo de la consultoria es Aumentar la capacidad de respuesta oportuna y calidad en los servicios
de salud brindados a la poblacion nicaragiiense en las unidades de salud. Los servicios tendran una
duracién de doce (12) meses de dedicacién completa y exclusiva a esta consultoria, contados a partir
de la orden de inicio emitida por la Division de Tecnologia e la Informacion y Comunicacion.

El Ministerio de Salud, invita a los Consultores Individuales elegibles a expresar su interés en prestar los
servicios solicitados que se detallan en los Términos de Referencia adjunto. Los consultores individuales
interesados deberan proporcionar informacion que indique que estan cualificados para suministrar los
servicios que incluya el Curriculo Vitae que permita verificar el cumplimiento del perfil minimo requerido:

» Profesional con titulo universitario en Ingeniero en Sistemas, Ingeniero en Computacion,
Licenciado en Computacion o Carreras afines.

» Experiencia general minima de 5 afios, de acuerdo a |la formacién académica.

o Experiencia especifica minima de 3 en desarrollo de sistemas de informacion.

» Experiencia especifica minima de 3 anos, en el disefio y desarrollo de sistemas de informacién
bajo plataforma WEB

« Experiencia especifica minima de tres afios, en la plataforma de desarrollo Java bajo ambiente
WEB.

La Evaluacién del Consultor se regira a través de las Regulaciones de Adquisiciones para Prestatarios
en Proyectos de Inversion del Banco Mundial, Seccion VIi. Seleccion de Consultores Individuales El
contratante publicara esta convocatoria y la adjudicacion en el Portal Unico de Contrataciones
Administrativas Electrénica (SISCAE) de Nicaragua, Portal www.nicaraguacompra.gob.ni y en la web
del Ministerio de Salud: www.minsa.gob.ni
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Los consultores interesados pueden obtener mas informacion en la direccidn indicada mas adelante,

durante dias habiles en horario de 8:00 a.m, a 4:00 p.m.

Las expresiones de interés y los curriculos con sus soportes, deberan enviarse en sobre cerrado a
Division de Adquisiciones del Ministerio de Salud en la direccién que se detalla al pie de pagina de esta
solicitud o a los correos electronicos adquisiciones@minsa.gob.ni, adquisicioines14@minsa.gob.ni, a

mas tardar el dia 07 del mes de marzo del afio 2022, hasta las 10:00 a.m., con atencion a Lic. Tania
Isabel Garcia Gonzalez, Division General de Adquisiciones del Ministerio de Salud, Complejo Nacional
de Salud Dra. Concepcidn Palacios, ubicado en la Colonia 1ero de Mayo, Managua, Nicaragua.

Se adjunta a la presente los Términos de Referencia (TDR) y formulario para presentar expresiones de

interés.

Atentamente,

f"‘?

T

Tania Isabel Garci
Directora Division General de Adqui
Ministerio de Salud
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ANEXO A

CARTA DE EXPRESION DE INTERES

Consultor Individual

NI-MINSA-273845-CS-INDV-BM-6199-02-02-2022
“Desarrollador de Sistemas”

Licenciada

Tania Isabel Garcia Gonzalez
Directora General de Adquisiciones
Ministerio de Salud

Estimada Licenciada Garcia:

Luego de haber leido la invitacion a presentar expresiones de interés y haber examinado los Términos
de Referencia, del cual acuso recibo por |a presente, el suscrito manifiesta su interés en participar en el
proceso Consultor Individual No. NI-MINSA-273845-CS-INDV-BM-6199-02-02-2022 “Desarrollador
de Sistemas.".

La sola presentacion de esta expresion de interés significa el reconocimiento y aceptacion expreso de
mi persona a los alcances, condiciones, requisitos y obligaciones contenidas en los TDR.

Entiendo que ustedes no estan obligados a aceptar ninguna de las propuestas que reciban.

Nombre del Consultor

Firma del Consultor:
Detalle de Direcciones para contactarme Oficialmente:

Casa de Habitacion:

Oficina;
Correo electrénico:
Telefax: thlem de
Celular: / {‘-’!»Rec"‘%‘.,.
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Anexo A

TERMINOS DE REFERENCIA

Desarrollador de Sistemas

I MARCO DE REFERENCIA

1. El Gobierno de Reconciliacion y Unidad Nacional desde e! primer dia de su mandato ha
establecido un proceso de didlogo permanente politico, econdmico y social que permita perfilar
las medidas de politicas y reformas encaminadas a la superacion de la pobreza, dentro del marco
del modelo de desarrollo del Poder Ciudadano.

2. Después de haber evaluado los resultados de politicas que han sido sostenidas en diferentes
planes de desarrollo, el GRUN emprendid un proceso de cambio para enfrentar de forma efectiva
el reto de reducir la pobreza. El cambio inicié con la transicion de un “Estado facilitador” a un
Estado socialmente comprometido con el desarrollo humano y crecimiento econémico. Esto
facilito desarrollar una nueva vision en la estrategia de los programas sociales (como salud y
educacién entre otros), programas productivos, de la forma propositiva de ver a los pobres, y de
la participacion ciudadana dentro de contexto del Poder Ciudadano. Todo lo cual contribuira a
tener una cooperacion externa alineada con estos propésitos.

3. El Gobierno de Reconciliacion y Unidad Nacional tiene como propodsito superar la pobreza y
transformar a Nicaragua mediante la construccién de un modelo aiternative del desarrollo mas
justo y con una nueva estructura del poder mas democratica. Esto requiere participacion
ciudadana efectiva y directa con una nueva cultura, unas diferentes relaciones sociales, que
faciliten el desarrollo econémico y el cuidado del medio ambiente.

4, La politica de salud esta centrada en restituir el derecho de los nicaragiienses a un medio sano
mediante |a salud preventiva y a recibir servicios integrales (servicios de promocion, prevencion,
de asistencia y rehabilitacion), los que deben ser gratuitos y de calidad, adecuandolos a las
realidades multiétnicas, culturales, religiosas y sociales del pais, de tal forma que sean aceptados
por todas y todos los nicaraglenses.

5. La Politica Nacional de Salud ha definido como prioridades de atencién a los grupos vulnerables,
principaimente a los menores de cinco afnos, adolescentes, y mujeres, cuidando particularmente
su periodo de embarazo. Asi mismo, se prioriza a los pobladores de las zonas secas del pais,
municipios con poblacidn en extrema pobreza, la Costa Caribe por su crénico abandono, pueblos
indigenas, trabajadores del campo, discapacitados, victimas de guerra y poblacion de la tercera
edad. Esto incluye también, la atencidn al medio ambiente y la lucha contra enfermedades

epidémicas.

6. Para la atencion de estas pricridades, el Ministerio de Salud (MINSA) promueve planes y
programas fundamentados en la interaccién con otras instituciones del Estado y una amplia
movilizacion y participacion del pueblo, democratizando la gestidén de sus politicas en el marco
de la construccion del Poder Ciudadano, de tal forma que se garantice la eliminacion de barreras
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que impidan el acceso a los servicios de salud. En consecuencia, se armoniza la prestacion de
los servicios publicos y privados bajo el liderazgo del Ministerio, para cumplir con el objetivo de
preservar la salud y vigilar la calidad de la prestacion de los servicios, fortaleciendo de esta forma
el esfuerzo global de la sociedad para la lucha anti-epidémica y el enfrentamiento de los
desastres naturales.

Las autoridades del MINSA promueven el desarrollo de una cultura de solidaridad, humanismo y
etica profesional entre sus trabajadores. El MINSA también, estara implementando un nuevo
enfoque en ia estrategia de atencién integral, que se materializa en el Modelo de Salud Familiar
y Comunitario.

ANTECEDENTES:

En los dltimos afos la organizacion de los servicios de salud ha cambiado significativamente en
el mundo, y Nicaragua no es la excepcién. El entendimiento acerca de la salud y sus
determinantes estan en constante evolucién, incrementandose la demanda por la informacion y
el conocimiento, como la base fundamental para la toma de decisiones en salud de manera
oportuna. El acceso a la informacion, por lo tanto, es indispensable para apoyar la participacion
de los ciudadanos en todos los niveles del sistema de salud, desde asumir la responsabilidad
sobre su estado de salud, hasta influir en la calidad del proceso de atencidn y trato digno.

A pesar de los notables avances en el manejo de las nuevas tecnologias de informacion
y comunicacion, en Nicaragua todavia no se cuenta con un moderno Sistema de
Informacion. El sistema actual no estda completamente integrado entre los distintos
niveles de gestion y se encuentra desvinculado a las necesidades de informacion de los
usuarios, requiriendo de mayor satisfaccion y confiabilidad. Por lo anterior surge la
necesidad de fortalecer la Division de Sistemas de informacién con personal calificado
para fortalecer y desarrollar las capacidades tecnoldogicas de la red de servicios del
MINSA.

Los distintos niveles de informacidon dentro del sistema institucional deben estar
disefiados y programados de acuerdo al nivel de desarrollo de la capacidad resolutiva de
la red de servicios en todos los niveles. Con el propésito de lograr el concepto de
integracion y resultados interactuados y que apliquen a un nuevo modelo de trabajo
denominado MOSAFC.

En el marco del Plan estratégico de Sistemna de Informacion en Salud del MINSA, éste
debe contar con herramientas tecnologicas que faciliten el acopio, transmision y
procesamiento de la informacion, donde se vera involucrado todo el personal de salud a
los diferentes niveles de gestidbn como usuarios generadores y usuarios tomadores de
decision.

El proceso de desarrollo de mddulos informaticos en salud del MINSA se ha logrado
avances significativos mediante la implementacion de nuevas tecnologias, se ha venido
desarrollando nuevos maédulos de seguridad, catalogos comunes, hospitalarios, persona
y paciente, de manera que permitan su integracion para facilitar el registro de la
informacién y brindar facilidades de acceso través de las distintas plataformas web o
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IV.

movil, se continuara con el proceso de automatizacion de los flujos hospitalarios de
emergencia, consulta externa, hospitalizacién y Registro Nacional de Cronicos, los
cuales estaran articulados con los modulos previamente desarrollados, de tal manera
que a traves del sistema hospitalario se gestionara toda la informacion de los procesos
hospitalarios en los distintos niveles de atencion.

OBJETIVO

Disefar y desarrollar para el Ministerio de Salud, Sistemas de Aplicacién Informatico para
uso en los distintos niveles en la Red de Servicios de Salud, que permita a las autoridades
de cada nivel de atencién, contar con una herramientas automatizadas que genere
informacion en los distintos sistemas de trabajo; obtenida de los sistemas de informacién
manuales para el registro de eventos de notificacion obligatoria, dinamizando los
procesos integrales en desarrollo, como base para la toma de decisiones.

Con la contratacién de estos recursos se espera el diseiio, desarrollo e implementacion
de herramientas automatizadas (Software) que mejoren la eficacia, eficiencia y calidad
de la informacién cbtenida en los diferentes niveles de gestion de salud, apoyando las
estrategias de desarrollo del nuevo modelo de salud familiar y comunitaria.

RESULTADOS ESPERADOS / RESPONSABILIDADES PRINCIPALES

Se espera con las contrataciones Desarrollar sistemas de informacion automatizado para las
unidades de salud del primer y segundo nivel, en lo que respecta a modulos de Historial Clinico,
Registro Nacional de Cronicos, Modulo de Reportes (Reportadores dindmico que permita la
generacion dindmica de los mismos, a través de seleccion de multiples variables).

ACTIVIDADES:

Planificar las actividades a realizar y recursos minimos necesarios para iniciar el desarrollo de/los
aplicativos informaticos institucional.

b. Identificar la informacion y como se encuentra organizada (bases de datos y sus formatos), las
cuales deben ser integradas en el sistema informatico.

c. Desarrollar los médulos o servicios que permitan obtener de forma automatica y en tiempo real
la informacién, por niveles de gestion del sistema incluyendo al nivel central para contribuir a la
toma de decisiones.

d. Automatizacion, provisién e implementacion del aplicativo informatico institucional para el primer
nivel, basado en tecnologia Web, que debe formar parte del Sistema de Informacion para la Salud
de las Unidades de Salud, los SILAIS y el Nivel Central de todo el pais.

e. Establecer politica de administracién, acceso y definicién de usuarios del sistema de informacién.

f. Brindar capacitacion a los posibles usuarios del todo el sector salud para permitirles acceder y
utilizar el sistema.

g. Brindar apoyo a la division de sistemas de informacién, en el marco del desarrollo del sistema de
informacion en salud, en las tareas que estimen conveniente.
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h. Estar a disposicion de Division de Sistemas de Informacién para la Salud para resolver problemas
especificos relacionados con su especializacion vinculada a las necesidades y problemas que
puedan surgir con la utilizacion del sistema de informacion.

i. Garantizar la seguridad y confidencialidad de los datos que se manejaran en el sistema de
informacién.

VI. PERFIL REQUERIDO PARA EL CONSULTOR

» Profesional con titulo universitario en Ingeniero en Sistemas, Ingeniero en Computacion,
Licenciade en Computacion o Carreras afines.

Experiencia general de acuerdo a la formacién académica.

Experiencia en el desarrollo de sistemas de informacion bajo plataforma WEB

Experiencia en manejo de Motores de bases de Datos Oracle y/o SQL Server.

Experiencia en la plataforma de desarrollo Java bajo ambiente WEB.

VI. ORGANIZACION.

» DURACION DE LA CONTRATACION

La duracién del contrato como consultor sera de 12 meses, renovable, con dedicacion
completa y exclusiva, contados a partir de la firma del contrato.

o FORMA DE CONTRATACION Y PAGO

El pago por este contrato es mensual con honorario de U$ 1,600.00 bajo la modalidad
servicios profesionales. Los pagos los realizara el MINSA mensualmente en moneda
nacional (cordobas). Se haran previa solicitud a la direccién administrativa financiera del
MINSA Central, contra la entrega de informe de avances del periodo, el que debera ser
recibido a entera satisfaccion de la Division de Tecnologia de la Informacién y
Comunicacion. Este monto incluye impuestos y seguros segun sea el caso. Asi mismo
este monto no incluye viaticos de alojamiento, alimentacion y transporte. En caso que el
consultor tuviese visitas de campo, éste debera realizar los tramites correspondientes
con antelacion a la visita.

El consultor sera contratado bajo los procedimientos y mecanismos acordados para la
contratacion con financiamiento Banco Mundial.

s LUGAR DE TRABAJO
EL (la) consultor(a) laborara en la oficina de la Division de Tecnologias de la informacion y
comunicaciones.
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e CONTRAPARTE INSTITUCIONAL.
El consultor estara a cargo de manera exclusiva del Director de Tecnologias de la informacion y
comunicaciones en primera instancia y debera existir coordinacion con el resto del personal de la

oficina de informatica.

VHll. PERFIL REQUERIDO
A. Requisitos minimos para candidatos:

e Profesional con titulo universitaric en Ingeniero en Sistemas, Ingeniero en
Computacion, Licenciado en Computacion o Carreras afines.

¢ Experiencia general minima de § afos, de acuerdo a la formacién académica.

e Experiencia especifica minima de 3 en desarrollo de sistemas de informacion.

o Experiencia especifica minima de 3 anos, en el disefio y desarrollo de sistemas de
informacion bajo plataforma WEB

¢ Experiencia especifica minima de tres anos, en la plataforma de desarrollo Java bajo
ambiente WEB.
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